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Op dinsdag 8 december staat de raadsnota Wijziging Verordening maatschappelijke ondersteuning 
gemeente Maastricht per 1 januari 2021 (Wmo) op de raadsagenda. Deze raadsnota wordt aan uw 
raad voorgelegd voor besluit nadat eerder de raadsnota Aanpassing Verordening maatschappelijke 
ondersteuning gemeente Maastricht 2020 n.a.v. besluitvorming prebegroting 2021 (Wmo) werd 
ingetrokken van de raadsvergadering van 10 november. Zoals uitgelegd in de raadsinformatiebrief 
van 9 november werden daarin twee bezuinigingsvoorstellen onterecht opgevoerd als 
bezuinigingsmogelijkheid voor 2020. In de nieuwe raadsnota is deze omissie hersteld. 
 
Aan uw raad wordt dinsdag gevraagd om akkoord te gaan met de wijziging van een tweetal artikelen 
in de verordening ingaande per 1 januari 2021 om uitvoering te geven aan twee 
bezuinigingsmaatregelen binnen de Wmo, zoals besloten door uw raad door instemming met de 
prebegroting 2021. Het betreft het afschaffen van de forfaitaire meerkostenregeling Wmo (een 
tegemoetkoming van 100,-  in de zorgkosten voor cliënten met een Wmo indicatie én een 
aanvullende zorgverzekering) en het afschaffen van de verlaging eigen bijdrage Wmo (door het 
afschaffen van de verlaging betalen Wmo cliënten een eigen bijdrage op het landelijk vastgestelde 
tarief en geen lager “Maastrichts” tarief).  
 
In 2021 (uiterlijk juni) wordt nogmaals een wijziging in de verordening via een raadsnota aan uw raad 
voorgelegd. Dit vanwege het invoeren van de scootmobielservice als algemene voorziening per 1 juli 
2021. De wijziging betreft het vaststellen van de klantbijdrage die per 1 juli 2021 verschuldigd zal zijn 
voor deze algemene voorziening, hetgeen een bevoegdheid van uw raad is. Om te komen tot een 
geaccepteerde klantbijdrage waarbij deze voorziening ook financieel toegankelijk blijft voor inwoners 
die hierop aangewezen zijn, zal eerst een advies- en participatietraject worden doorlopen in de 
eerste helft van 2021 met inwoners, ervaringsdeskundigen, adviesraden en ook met uw raad. 
Vandaar dat deze wijziging nu nog niet in de raadsnota van 8 december is opgenomen.  
 
Door het instemmen met de prebegroting 2021 zijn er nog een aantal wijzigingen binnen de Wmo die 
in gang worden gezet. Deze wijzigingen vragen echter geen verdere aanpassing van de verordening 
maar worden onder meer belegd in de inkoopafspraken met zorgaanbieders of vastgelegd in de 
nadere regelgeving of het Besluit maatschappelijke ondersteuning, beide een collegebevoegdheid.  
 

https://maastricht.parlaeus.nl/user/bestuursdocument/env=help/action=showdoc/gd=21678/RIB__-_Intrekken_raadsnota_Aanpassing_Verordening_maatschappelijke_ondersteuning_gemeente_Maastricht_2020_n.a.v._besluitvorming_prebegroting_2021__Wmo_.pdf
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Zoals uitgelegd in de raadsinformatiebrief van 9 november hebben wij direct actie ondernomen om 
zorgvuldig de cliënten te informeren die zijn getroffen door het onterecht invoeren van de twee 
bovengenoemde bezuinigingsmaatregelen in 2020. Zo is er een excuusbrief verzonden op 26 
november om hen te compenseren voor de hogere eigen bijdrage die zij reeds in november hebben 
betaald aan het CAK. Het verschil wordt in mindering gebracht op hun factuur van december. De 
excuusbrief treft u in bijlage aan bij deze raadsinformatiebrief. 
 
Het uitbetalen van meerkostenregeling is tevens in volle gang. Tweederde van de cliënten (de reeds 
bekende doelgroep) krijgt de €100,- automatisch voor het einde van het jaar overgemaakt. 
Steekproefsgewijs vindt er achteraf controle plaats of het recht nog steeds geldt. Nieuwe cliënten 
ontvangen uiterlijk in de week van 7 december een aanvraagformulier waarmee ook zij de €100,- 
kunnen aanvragen. De verwachting is dat deze doelgroep (ongeveer 1500 mensen) voor einde 
februari 2021 allen hun compensatie uitbetaald krijgen.   
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Geachte «AANHEF», 
 
In deze brief willen wij u informeren over de eigen bijdrage die u maandelijks aan het CAK betaalt 
voor ondersteuning vanuit de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo). Hierin zal per 1 januari 
2021 een verandering optreden. Daarnaast willen wij u informeren over een fout die is opgetreden bij 
de inning van de eigen bijdrage in de maand november. 
 
Wat verandert er per 1 januari 2021? 
De gemeente Maastricht kent sinds 2015 een lagere eigen bijdrage dan in de meeste andere 
Nederlandse gemeenten. Vanaf 1 januari 2021 gaat dit veranderen. Dan wordt ook in Maastricht het 
landelijke tarief gehanteerd1.  
 
Dit tarief – het abonnementstarief genoemd – is maximaal €19,- per maand. Omdat de gemeente 
Maastricht op dit moment nog een tarief van €15,20 per maand toepast, betekent dit dat u vanaf 
januari €3,80 meer gaat betalen per maand aan het CAK. 
 
Foutieve inning in november 
Door een fout van de gemeente is de eigen bijdrage al per november verhoogd naar €19,-. Daardoor 
heeft het CAK in november facturen verstuurd met een te hoog bedrag. Dit had niet gemogen en 
daarvoor bieden wij u onze oprechte excuses aan.  
 
Ook zullen wij het teveel geïnde bedrag aan u terugbetalen. De factuur over december zal daarom 
met €3,80 verlaagd worden. In plaats van €15,20 betaalt u in die maand dus €11,40.  
 
Wat wordt er van u verwacht? 
De eigen bijdragefactuur die u vanaf januari van het CAK zult ontvangen, is hoger dan u gewend 
bent, namelijk €19,-. Wij vragen u hiermee rekening te houden. 
 
Voor de terugbetaling van het teveel geïnde bedrag over november, hoeft u niets te doen. Dit wordt 
automatisch verrekend met de factuur van december die u van het CAK ontvangt. 
 
 
 
 
 

                                                      
1 De Maastrichtse gemeenteraad zal hierover in zijn vergadering van 15 december 2020 een definitief besluit nemen. 



 

 
 
 
 
 
 

DATUM 

26 november 2020 

Waar kunt u meer informatie krijgen? 
Heeft u nog vragen naar aanleiding van deze brief? Neemt u dan contact op met 14043, kies 2 voor 
Wmo. Of stel uw vraag via post@maastricht.nl.  
 
 
 
Hoogachtend, 
Namens het college van burgemeester en wethouders van Maastricht, 
 
 
 

 
 
Miranda Kools 
Teammanager Integraal Gebiedsteam Sociale Zaken Maastricht-Heuvelland 
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